Informacni servis
Katalogove
podvody

Prestoze je naplni naseho
sdruzZeni chranit spotiebi-
tele, pFinasime tentokrat
varovani podnikatelim
pred jejich ,,nepoctivymi
kolegy”. Neznaly i pouze
neopatrny podnikatel
muze snadno spadnout do
spara takzvaného katalo-
gového podvodu. Co to je
katalogovy podvod? A jak
obvykle probiha?

Charakteristickym scéna-
fem byva doru¢eni nené-
padné faktury na sluzby
béZneé spojené s podnikdnim
(zapis do raznych rejstiika
a katalogt firem, platba
licen¢nich poplatki za soft-
ware apod.), ktera mtze byt
snadno vinou nepozornosti
¢i zautomatizovani procest
proplacena spolu s ostatnimi.
Problém je v tom, Ze takova
faktura je pouhym navrhem
na uzavieni smlouvy. Tato
informace je nékde v doku-
mentu malym pismem zming-
na spolu s dsluznou prosbou
o laskavé sezndmeni se s ob-
chodnimi podminkami, které
obvykle byvaji na druhé stra-
né faktury. I mala nepozor-
nost ¢asto vykona své a drob-
ného textu si podnikatel ¢i
zameéstnanci jeho Gcéetniho
oddéleni zkratka nevSimnou.
Zaplacenim faktury podni-
katel pfijme danou nabidku
a uzavie se spole¢nosti
smlouvu. Az pozdéji zjisti, ze
se vlastné zavazal platit po-
mérneé vysoké ¢astky za bez-
cenné sluzby: katalog, do
kterého byl zapsan, je zcela
neznamy a nevyznamny, do
rejstiiku jiz byl zapsan auto-
maticky a zdarma, zakou-
peny software je na inter-
netu ke staZeni zdarma...
Spoleénosti, které zasilaji
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podobné nabidky je mnoho,
Lsmlouvy* ale byvaji v mno-
ha ohledech velmi podobné.
Po prostudovani obchodnich
podminek se podnikatel
docte, zZe smlouva je pti ne-
podani vypovédi ve stano-
vené vypoveédni lhaté auto-
maticky prodluZovana. Cena
za poskytovanou sluzbu se
ukaZe jako velmi vysoka
vzhledem k faktické hodnoté
poskytované sluzby, ktera
byvé ¢asto bezcenna. A jako
skoro v kazdych obchodnich
podminkach, i v téchto je
kvtli nahusténému textu,
rafinované pouzitym slovnim
obratiim a odkazim na raz-
nd ustanoveni téchto podmi-
nek obtiZné se zorientovat.
Strijcem asi nejzndméj-
§ich katalogovych podvodua
byla v nedavné minulosti
spole¢nost Cesky telefonni
seznam, S.r.o., ktera vcelku
Gspésné napodobovala fak-
tury spole¢nosti Mediatel
provozujici Zlaté stranky.
Inspirovala se i firma EO
Servis, s.r.0., jeZ nabizela
registraci do rejsttiku eko-
nomickych subjektt, kterou
ze zakona provadi pouze
Cesky statisticky titad,
a navic zdarma.

Aktudalneé se setkdavame se
spole¢nosti Office servisni
a distribuéni s.r.o., ktera
podnikateltim vesele nabizi
kancelatsky balik Open-
-Office, jez je zcela volné ke
stazenf na internetu. O$alent
podnikatelé jsou ale pie-
svéddéeni, Ze plati licenéni
poplatky za kancelatsky
balik spole¢nosti Microsoft.
A mimochodem: tato spolec¢-
nost ma stejné sidlo i jedna-
tele jako jiz zminény Cesky
telefonni seznam, s.r.o.

Dalsi spole¢nosti, na které
by si podnikatelé méli davat
pozor, jsou - Top Internet,
s.r.0., Regdata, Mediapol
News, VPT Servis, s.r.0.

V podminkach v8ech kata-
logovych podvodnikd je
¢asto sjednana rozhod¢i do-
lozka, tedy Ze ptipadny spor
bude fesit rozhodéi soud.
Pro podnikatele mame dob-
rou zpravu: at uz ve sporu
rozhoduje klasicky soud
nebo rozhodéi soud, kterym
je obvykle Rozhod¢i soud pti
Hospodaiské komoie
a Agrarni komote CR,

u obou nenachézi jednéni
katalogovych firem pocho-
peni a oporu. Dtisledkem
vyhranych sport bylo i zako-
tveni ustanoveni, které se
nalezitostmi podobnych
ynabidkofaktur” zabyva, do
§ 46 odst. 5 obchodniho
zékoniku:

Inzerce v rdmci podnikatel-
ské ¢innosti a pro ticely hos-
poddiského styku, kterd
nabizi registraci v katalozich,
jako jsou zejména telefonni
a jiné seznamy, prostiednic-
tvim platebniho formuldre,
sloZenky, faktury, nabidky
opravy nebo jingm podobnym
zptisobem, musi obsahovat
jednoznacéné a zretelné vy-

jadienou informaci, Ze tato
inzerce je vylu¢né nabid-
kou na uzavreni smlouvy.
To plati primérené i pro piimou
nabidku takové registrace.
»Smlouva“, ktera méla byt
uzavrena za pouZiti zminé-
nych nekalych praktik tzv.
katalogovych firem, je od
pocatku neplatnd. Spolec-
nosti to védi, a proto se
snazi spiSe podnikatele vy-
strasit hrozbou soudniho
vyméhani finanéni ¢astky.
Na téch, kteii této hrozbé
podlehnou, aniz by se snazili
brénit, pak tyto spole¢nosti
vydélavaji. Pokud se ale
podnikatel za¢ne branit,
do zadného sporu se roz-
hodné nepozenou, jelikoz
jsou si dobte védomy toho,
Ze by v takovém sporu
neobstdly. x





